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Komu je urcéen

K2 Outsourcing je vhodnym
feSenim pro vsechny firmy,
které chtéji optimalizovat

a efektivné planovat své
investice v oblasti informac-
nich technologif. Produkt je
koncipovan tak, aby na-bidnul
vétsiné zakaznikd takovou
Uroven, rychlost nasazenf

a rozsah sluzeb, jaky aktualné
potrebuji. Je vykonnym
pomocnikem pro spolec¢nosti, které se potiebu;jf
soustfedit pfedevsim na své podnikani. Rozsah

a okruh ¢innosti, které ma zajistovat poskytovatel
sluzeb, si Ize urcit. K2 Outsourcing je modernim
fesenim pro moderné smyslejici spolecnosti.

Cil

Cilem je oprosténi se od starosti o fungovani,
spravu a o pfipadné rozsifovani informacnich
technologii ve firmé a delegovani odpovédnosti
za tuto oblast na poskytovatele sluzeb. Vyslednym
efektem muZze byt sjednoceni HW i SW platformy,
zjednoduseni celkové spravy IT infrastruktury

a stély pfistup k novinkam v oblasti IT. To vSe pfi
maximalni efektivnosti vynakladanych prostredku
a jednoznacném prehledu o nich.

PFinos
> optimalizace investic do informacnich technologif
> Skdlovatelnost feseni, v kterémkoliv okamzZiku
rozsifitelny okruh ¢innosti, o které se bude starat
poskytovatel

> jednoznacné a prahledné naklady do IT a jejich
prehledné planovani

> zakaznik si sdm urcuje rozsah vyuzivanych sluzeb
> moznost systematicky planovat rozvoj
informacnich technologif

> moznost soustiedit se vice na své podnikdnf

a obchodnf cile diky oprosténi se od ¢innosti
souvisejicich s firemnim IT

> ziskani tymu odbornikd na strané poskytovatele
sluzeb

Vyhoda

Vyhody se daji rozdélit do oblasti personalni,
finan¢ni a administrativni. Zakaznik nemusf
zaméstnavat vlastni odborniky na vsechny oblasti
informacnich technologif a diky profesionaltdm

na strané poskytovatele ziska i jejich lepsi
zastupitelnost. To s sebou nese odpovidajici Uspory
nakladl, které se dafi obecné Iépe planovat,
zejména diky pfechodu od jejich jednorazového
vynakladani k rozloZeni investic do delsiho ¢asového
obdobi. Zakaznik ziskava i vyhody projektového
fizeni vSech souvisejicich procest diky predem
definovanym postuplm pfi feSeni neocekavanych
udalosti.

Produkt K2 Outsourcing pfindsi v neposledni fadé
vyhodu jednoho poskytovatele sluzeb, jednoho
kontaktniho mista, jediné smlouvy a jednotnych
garanci.



K2 Outsourcing pfinasi
Uspory a dlouhodobé

rozlozeni nakladd v case.

Spolu s produktem

K2 Outsourcing zakaznik
ziskava trvalé zapojeni
odbornikd v informatice
a moznost vyuzivat

nejmodernéjsi technologie.

Okruh cinnosti, o které se
bude starat posytovatel,
je v kterémkoliv okamziku

modifikovatelny.

www.K2atmitec.cz

Popis
K2 Outsourcing predstavuje zpUsob ziskani

a provozu informacnich technologii bez nutnosti
spravy prostrednictvim vlastnich zdrojd. Poskytovat
sluzby outsourcingu znamena poskytovat sluzby
souvisejici s provozem a udrzbou technologii v¢etné
vyvoje informacniho systému takovym zpUsobem,
aby zakaznik nemusel vénovat nadmérnou
pozornost otdzkdm rozvoje, servisu, upgradu
hardwaru, zékladniho softwaru ani informac¢niho
systému. Vsechny tyto zdroje a prostiedky

tak mUze zdkaznik vyuzivat pro realizaci svych
obchodnich zéamérd. Za provoz a stabilitu aplikaci
je ve smluvné definované mifte plné zodpoveédny
poskytovatel outsourcingu. Jednim ze zékladnich
ryst outsourcingu je zejména optimalizace nakladd
na informacni technologie a pfenos odpovédnosti za
provoz informacnich technologii na poskytovatele.
To ma pfiznivy vliv nejen na kvalitu provozu IS, ale i

na provoz vnitrofiremnich sluzeb.

Snizeni naklada

K2 Outsourcing pfindsi Uspory a dlouhodobé
rozloZeni ndkladd v case. To umoziuje kapital
vyuzit efektivnéji a dosadhnout tak vétsiho zisku.
Outsourcing predstavuje pfilezitost ke snizeni
nepfimych a souvisejicich naklad na provoz
informacniho systému a s tim spojenych ostatnich

technologi.

Odborna péce

Spolu s produktem K2 Outsourcing zakaznik ziskava
trvalé zapojeni odbornikd v informatice. Outsourcing
umoZzriuje nejen usetfit naklady na udrzbu firemnich
informacnich technologii, ale i zvySovat jistotu, ze

se o provoz informac¢nich technologif staraji Spickovi

specialisté.

Trvaly pFistup k novym technologiim
Diky rychlosti rozvoje informacnich technologif nenf

jednoduché udrzet krok s technologickou 3pickou.

K2 Outsourcing tak nabizi moznost poskytovat

sluZbu na bazi nejmodernéjsich technologii.

Piehled o nakladech na IS (IT)

SluZba K2 Outsourcing umoznuje pfesné stanoven{
rozsahu stavajicich i budoucich investic. Tyto
investice zahrnuji komplex vsech informacnich

technologii.

Skalovatelnost

Zabér sluzby K2 Outsourcing je rozsahly. Jen na
zadkaznikovi zaleZi, kterou ¢ast a jaky rozsah bude
vyuzivat. Skélovatelnost tohoto Feseni spociva

v mozZnosti postupného rozsifovani vyuzivani

jednotlivych technologii nebo soubord sluzeb.

Okruh ¢innosti, o které se bude starat poskytovatel,
je v kterémkoliv okamziku rozsititelny, ale je
samoziejmé mozné rozsah sluzeb i snizovat tak, aby

vzdy vyhovoval potifebam zadkaznika.

Snizeni provoznich rizik

Rizika spojena s pripadnym vypadkem sluzby
jsou pfenasena na poskytovatele, ktery garantuje
Uroven sluzby prostfednictvim SLA (System Level

Agreement) smlouvy.

Vyuziti

Sluzba outsourcingu informacniho systému nachazi
své vyuziti ve vsech spolecnostech, které informacni
systém provozuji nebo chtéji provozovat na vysoké
Urovni. Vyuzitim technologii prfenosu dat maji
zadkaznici moznost vyuZivat datovych sluzeb v oblasti
prenosu hlasu i obrazu mezi provozy spolecnosti i

mimo né.




